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1  
INTRODUÇÃO 

 

A S3 Gestão em Saúde, na condição de gestora do Centro de Parto Normal Peri - Hospitalar 

(CPNp), localizado em Jaboatão dos Guararapes - PE, no bairro de Sucupira, através do Termo de 

Colaboração nº 001/2022, com prazo de vigência de 12 (doze) meses, contando a partir de 25 de março 

de 2022 (data da assinatura), inaugurado no dia 31 de março de 2022, com atendimentos iniciados no 

dia 04 de abril de 2022, tendo sido aditivado por mais 12 (doze) meses e, outros 06 (seis) meses a 

partir de  25/03/2024, atua desempenhando as melhores práticas de gestão para alcance das metas 

pactuadas, com foco na garantia do acesso às ações e serviços prestados para produção da saúde, 

com resolutividade e segurança da assistência à paciente conforme preconizadas no Sistema Único de 

Saúde (SUS). 

Nas últimas décadas, o SUS começou a trabalhar com mais intensidade para melhorar a 

assistência ao parto e ao nascimento, principalmente em decorrência de alguns indicadores como, por 

exemplo, o alto índice de mortalidade materna e o número alto das taxas de cesariana no país. 

Nesse sentido, a implantação do CPNp teve por objetivo ser uma unidade de saúde destinada 

a promover a ampliação do acesso, do vínculo e do atendimento, humanizando a atenção ao pré parto, 

parto e puerpério, de forma a diminuir as taxas de partos cesáreas e alto índice de mortalidade materna.  

Conforme apontado no Termo de Referência contratual, foi realizado um levantamento pela 

SMS, no qual destacou-se que o número de nascidos vivos, segundo residência da mãe, que 

apresentou no ano de 2021 um total de 8.662 crianças (Sistema de Informação Hospitalar - SIH) no 

município do Jaboatão dos Guararapes - PE, no ano de 2022 apresentou 7.737 nascidos vivos 

residentes no município (Tabnet DataSUS) e, em 223 foram 7.736 nascidos vivos por local de 

residência (Plataforma IVIS – MS). 

Nesse sentido o CPNp contará com 10 (dez) quartos PPP quando estiver em sua capacidade 

total, com infraestrutura em conformidade com a Resolução RDC nº 36/2008 que versa sobre os 

Centros de Parto Normal dentre eles, recepção e sala de exames, quartos PPP, área de deambulação, 

posto de enfermagem e sala de serviço, podendo compartilhar os ambientes de apoio e garantir a 

permanência da mulher e do recém-nascido no quarto PPP, da admissão à alta, com direito a 

acompanhante de escolha da mulher. 



 

 
 

Há de se ressaltar que a estrutura física da unidade ainda apresenta déficits de equipamentos 

adequados para a oferta da assistência qualificada. 

Por fim, este documento é o quinto Relatório de Atividades Gerenciais do ano de 2024, para 

compor a Prestação de Contas do Termo de Colaboração Nº 001/2022, onde será possível apresentar 

o desempenho da equipe no período de 01 a 30 de Junho de 2024, avaliar os fatores, sejam eles de 

assistência ou infraestrutura, que influenciaram nos resultados e na execução das metas contratuais. 

  



 

 
 

2  
OBJETIVO 

 

O presente Relatório tem como objetivo apresentar as atividades administrativas e 

operacionais executadas pela gestão no período 01 a 30 de junho de 2024, evidenciando as metas 

qualitativas e quantitativas definidas no âmbito do Termo de Colaboração Nº 001/2022, ratificando o 

compromisso da S3 Gestão em Saúde com a transparência e qualidade dos serviços prestados. 

 

 

 

  



 

 
 

3  
APRESENTAÇÃO DE RESULTADOS 
 

3.1 CONTEXTUALIZAÇÃO  

3.1.1 Contextualização Operacional 

No decorrer do mês de referência, o Centro de Parto Normal registrou atenção ao pré parto, 

parto e pós parto, além dos atendimentos voltados às gestantes que procuraram de forma voluntária a 

unidade, assim como, às pacientes encaminhadas pelas unidades básicas de saúde, além das 

consultas de vinculação, cursos de gestantes e, momentos voltados à sensibilização e esclarecimento 

do papel do serviço, compondo a rede municipal de saúde. 

No mês de Junho/2024, dando continuidade ao processo para maior vinculação das Unidades 

da Rede Municipal de Saúde com o CPN, foi feito um trabalho para intensificar as visitas nas Unidades 

de Saúde da Rede Municipal, assim como, mantidos os cursos de gestantes, que têm ocorrido nas 

terças e quintas feiras na unidade CPNp e, quando solicitado pela Unidade de Saúde da Rede 

Municipal, pode ser ofertado na unidade, com o objetivo de proporcionar momentos de integração da 

equipe e pacientes, ofertando orientações sobre a gestação, trabalho de parto, amamentação, dentre 

outros temas, e trazer as pacientes para dentro da unidade, onde já podem ir se familiarizando,  

vinculando ao ambiente. Tem sido continuado o trabalho precioso buscando captar mais gestantes 

elegíveis para o parto no CPNp, inclusive, foram revistos e atualizados os critérios de elegibilidade, 

para divulgação juntos às equipes de saúde da Rede Municipal. O grupo de whatsapp criado para que 

gestantes e equipes tenham um canal que permita tirar dúvidas e, manter vínculo até que estejam em 

trabalho de parto e, em condições de seguir para a unidade, além do vínculo entre equipe CPN e, 

equipes da rede de Atenção Primária do município, inclusive para marcações das consultas de 

vinculação e, busca ativa das pacientes que não comparecem na data agendada, tem se mostrado um 

importante canal de comunicação e, acesso ao CPN Rita Barradas. O monitoramento das demandas 

das unidades tem sido continuado e, a partir dos dados colhidos com as pacientes, realizamos o 

planejamento das ações seguintes.  

Dentre as principais potencialidades encontradas pela equipe têm-se: estrutura física ampla, 

garantindo ambientes espaçosos, arejados, iluminados que garantem a ambiência e qualidade da 



 

 
 

assistência prestada, respeitando a privacidade de pacientes e acompanhantes, assim como, dando 

boas condições de trabalho para a equipe assistencial e operacional.  

O Centro de Parto Normal tem se firmado como uma unidade de referência ao parto 

humanizado e atenção obstétrica de risco habitual com baixa complexidade, dentro dos parâmetros de 

um CPNp, ofertando o parto humanizado, com uma equipe qualificada e preparada para garantir a 

segurança e qualidade do processo. Com esse perfil, a unidade tem chamado a atenção pelas 

avaliações que constam na plataforma Google, trazendo gestantes dos mais diversos lugares, com 

maior demanda nesse mês em questão, as cidades do Recife, Cabo de Santo Agostinho, Moreno, 

Igarassu, Glória do Goitá, Paulista, Vitória de santo Antão e Ipojuca. No mês em questão, foi mantida 

a média no número de atendimentos para partos dentro da curva com o perfil mensal no decorrer dos 

últimos 12 meses, porém ainda aquém do pactuado. A articulação com a rede básica tem sido 

continuadamente, ampliada e melhorada. O trabalho com o veículo administrativo da unidade, tem 

buscado viabilizar um melhor desenvolvimento das ações, apesar de ainda se fazer necessário uma 

implementação da formulação da Política de Assistência Pré Natal no município, buscando melhorar o 

fluxo assistencial de referência e contra-referência com vinculação das gestantes ao critério elegível do 

CPNp Rita Barradas. O ano de 2024 segue com o desafio de gerar um maior número de atendimentos 

na unidade, sendo evoluído para realização do parto na unidade, e identificar os gargalos e buscar 

soluções conjuntas, apontar fragilidades e propor soluções e encaminhamentos para trilhar o caminhar 

do ano corrente, uma vez que essas falhas têm incidido diretamente na baixa adesão e no 

funcionamento efetivo da unidade CPNp Rita Barradas.  

Dentro da programação de Educação Continuada, a equipe do CPNp participou dos momentos 

de reunião do NEPH e, Integra S3 das Unidades da S3 Gestão em Saúde, realizadas no dia 27/06/2024, 

de forma remota. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

3.1.2 Contextualização Assistencial 

O mês de junho é marcado pelas comemorações que exaltam a cultura popular , com grande 
força na região nordeste. Com isso , ocorreu durante o mês a sessão de fotos com os bebês nascidos 
na unidade, onde os mesmos usavam trajes típicos e acessórios que remetem a data.  

 

       

   

FOTO 1: Bebês juninos 

Durante o mês de junho, foram oferecidos os cursos para pessoas que gestam na unidade, 
com o agendamento prévio das unidades de atenção primária juntamente com o CPN. Foram 
abordados os seguintes temas ao longo do mês:  

04/jun - Amamentação + Arte Gestacional; 

06/jun - Cuidados com o recem nascido + Arte Gestacional; 

11/jun – Vacinação do bebê + Arte Gestacional; 

13/jun – Teste de triagem  neonatal + Arte Gestacional; 

18/jun – Amamentação+ Arte Gestacional; 

20/jun – Cuidados com o recem nascido + Arte Gestacional; 

25/jun – Trabalho de parto + Arte Gestacional; 

27/jun - Recepção do Bebê no Nascimento + Arte Gestacional. 

 

 

 

               



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO 2: Visita as unidades de Atenção Primária e Cursos para pessoas gestantes.  

 

A equipe do CPN, ao longo do mês , realizou visitas nas unidades de atenção primária, 
tornando-se  propício para realizar a divulgação da unidade CPN para os usuários e colaboradores da 
rede, sendo um momento rico em esclarecimento de dúvidas e orientações.  

Houve também o treinamento com a equipe da unidade como o tema “Acolhimento à população 
LGBT “ , onde houve o fortalecimento das condutas humanizadas e integrativas da unidade. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             



 

 
 

3.2 INDICADOR QUANTITATIVO 

Durante o mês referido, ocorreram 203 atendimentos, entre esse número 19 geraram 

internação para parto na unidade. O gráfico 1 ilustra a linha em relação ao número de atendimentos 

realizados. Conforme demonstrado no gráfico 3, os maiores números de encaminhamentos devem-se 

a pacientes com HASG , outras causas de encaminhamento também estão sinalizadas no mesmo 

gráfico que totaliza 53 encaminhamentos no mês de JUNHO/2024. No gráfico 4, podemos observar o 

número das consultas de vinculação na unidade, totalizando 129 consultas no mês referente, dentro 

desse número, estão os atendimentos de para complementação da consulta de vinculação, o que 

engloba coleta de exames, consulta orientativa, entre outros.  

 

 

 

Gráfico 1 – Número de atendimentos. 
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Gráfico 2 – Número de encaminhamentos. 

 

 

Gráfico 3 – Encaminhamentos - Causa de Inelegibilidade. 
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Gráfico 4 – Número de Consulta de Vinculação. 

A consulta de vinculação é realizada a partir das 32 semanas, tendo em vista a necessidade 

do acolhimento e esclarecimentos sobre assistência ao parto e puerpério. Realizada a consulta, a 

gestante cria um vínculo de segurança com a unidade e com a equipe que prestará assistência, onde 

se necessário, ela será reavaliada pela equipe nas 37 semanas e orientada, se a mesma atender aos 

critérios de admissão, ela segue em atendimento até o início de trabalho de parto.  

Sobre o número de partos realizados, houveram 19 durante o mês e desses atendimentos, 

79% das pacientes fizeram consulta de vinculação na unidade. 

 

3.3 INDICADORES QUALITATIVOS 

Considerando a avaliação da qualidade da assistência ofertada às usuárias da unidade, 

medindo aspectos relacionados à efetividade da gestão e ao desempenho da unidade. A seguir serão 

apresentados os indicadores referentes ao mês de JUNHO/2024, conforme Termo de Colaboração    Nº 

001/2022.  

3.3.1 Acolhimento e Classificação de Risco 

Em 203 atendimentos realizados no mês de JUNHO/2024 , todos foram classificados e 

acolhidos com direcionamento do perfil de assistência a ser prestada à cada paciente. Os critérios de 

classificação e acolhimento estão sendo aplicados na unidade.  
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                                                                  Gráfico 5 – Classificação de Risco. 

 

3.3.2 Atenção ao Usuário 

No decorrer do mês de JUNHO/2024, não foi recebida pela Ouvidoria SUS da Secretaria 

Municipal de Saúde nenhuma demanda do serviço. O serviço interno de atenção ao usuário é realizado 

por meio de instrumento validado para avaliação do grau de satisfação das usuárias do CPNp, sendo 

importante indicador no planejamento das ações, por meio da opinião das usuárias, considerado de 

extrema relevância, objetivando avaliar e contribuir para a melhoria do serviço. 

Em acompanhamento do nível de satisfação dos pacientes, o mês de JUNHO trouxe um 

resultado de 100% de satisfação, com relatos de agradecimento sobre a assistência prestada. 

 

3.3.3 Qualidade da Informação 

A meta sobre a qualidade da informação foi cumprida com os atendimentos realizados no 

CPNp, sendo evidenciado nas fichas de atendimento das pacientes, com todas as identificações de 

origem, em todos os 203 atendimentos. O gráfico 7, abaixo, ilustra o quantitativo de pacientes atendidos 

referenciados por cada regional. As áreas que mais demandam pacientes são as regionais 01 e 02, 

sendo também demonstrado no gráfico que existe um número significativo de atendimentos de usuários 

de outros municípios (outras regiões).   
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Gráfico 7 – Número de atendimentos por regional  

 

3.3.4 Índice de Resolutividade 

Considerando o mês de JUNHO/2024, o indicador com meta de índice de resolutividade foi 

alcançado atingindo percentual de 95% (Base de cálculo: Nº de partos realizados *100 / Nº de 

internações), onde houveram 20 internações com resolutividade de 19 partos. A assistência no Centro 

de Parto Normal, com referência JUNHO/2024, segue monitorada por indicadores de qualidade, 

listados abaixo: 

 
Nº INDICADOR NÚMERO 

ABSOLUTO PORCENTAGEM 

01 TOTAL DE ATENDIMENTOS NO CPN 203  - 
02 TOTAL DE PARTOS REALIZADOS NO CPN 19  - 
03 PERCENTUAL DE PARTOS EM ADOLESCENTES 1 5,3% 
04 PERCENTUAL DE PARTOS NA ÁGUA 0 0% 
05 PERCENTUAL DE PARTOS EM POSIÇÃO 

VERTICAL 19 100% 

06 PERCENTUAL DE EPISIOTOMIA 0 0% 
07 PERCENTUAL DE LACERAÇÃO 1º E 2º GRAU 14 73,7% 
08 PERCENTUAL DE LACERAÇÃO 3º E 4º GRAU 0 0% 
09 PERCENTUAL DE RAM (ROTURA ARTIFICIAL 

DE MEMBRANA) 2 10,5% 

10 PERCENTUAL DE PARTO COM OCITOCINA NO 
2º ESTÁGIO 0 0% 

11 PERCENTUAL DE MULHERES COM 
ACOMPANHANTE DURANTE 
TP/PARTO/PUERPERIO 

19 100% 

12 PERCENTUAL DE MULHERES ASSISTIDAS 
COM 6 OU MAIS CONSULTAS DE PRÉ NATAL 17 89,5% 

13 PERCENTUAL DE RN COM PESO AO NASCER < 
2.500G E > 4.000G 0 0 % 

14 PERCENTUAL DE RN COM IDADE 
GESTACIONAL <37 SEMANAS E > 41 
SEMANAS 

0 0 % 
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15 PERCENTUAL DE RN COM CONTATO PELE A 
PELE ININTERRUPTO IMEDIATO APÓS O 
NASCIMENTO 

19 100% 

16 PERCENTUAL DE TRANSFERENCIA DE 
PARTURIENTES DO CPN PARA OUTRA 
INSTITUIÇÃO 

2 10,5 % 

17 PERCENTUAL DE 
AVALIAÇÃO/PROCEDIMENTO MÉDICO 
OBSTETRICO NA UNIDADE 

0 0% 

18 PERCENTUAL DE 
AVALIAÇÃO/PROCEDIMENTO MÉDICO 
PEDIATRA NA UNIDADE 

19 100% 

    
QUADRO 2 – Indicadores de qualidade assistencial – CPN 

 

Referente ao tópico 4, o indicador apresentou resultado de 0% em decorrência de não ter as 

banheiras instaladas nos dois PPPs previstos. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

4  
INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 
 

Na competência do mês de JUNHO/2024 foi mantido o trabalho de auditoria dos prontuários 

de internação para identificar possíveis pontos que necessitem ajustes no preenchimento por parte da 

equipe assistencial, para que o envio da produtividade siga sem risco de glosa e, dentro do prazo. A 

Equipe Assistencial do CPN participou de visitas para reuniões com profissionais e pacientes de 

unidades de saúde do município, aproveitando os momentos para divulgar e ampliar as orientações e 

critérios do CPN, fortalecendo a parceria com as equipes da Atenção Primária à Saúde do Município, 

além de trazer até a unidade, pacientes e equipes da Atenção Básica da rede municipal, estreitando 

assim, os laços para o melhor desenvolvimento das ações integradas na unidade. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

5  
CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

A S3 Gestão em Saúde, gestora do CPNp vem continuamente, direcionando esforços para 

oferecer um atendimento de qualidade com utilização adequada dos recursos públicos destinado ao 

Termo de Colaboração.  

Conforme estabelecido no Termo de Colaboração 001/2022, o relatório evidencia resultados 

dentro do esperado, trazendo mudanças de paradigmas porém, necessitando ainda, manter o trabalho 

intensificado junto às Regionais de Saúde e Rede Municipal de Saúde, uma vez que tem sido percebida 

ainda, uma fragilidade da assistência pré natal, acarretando em situações de gestantes fora dos 

critérios de admissão do CPNp, com isso, deixando o número aumentado de gestantes encaminhadas 

para as unidades de referência, afetando assim, o indicador do número de partos realizados na 

unidade, situações essas, que em diversos casos, poderiam ser evitáveis.  

Ressaltando a disponibilidade da instituição em prestar quaisquer esclarecimentos ou 

detalhamentos adicionais que se façam necessários, firmamo-nos cordialmente. 

 

Jaboatão dos Guararapes, 05  de Julho de 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

___________________________________________   
Coordenadora Assistencial CPNp  

 
 
 
 
 
 
 

___________________________________________ 
Coordenadora Geral CPNp  



 

 
 

6  
ANEXOS 

 

Os Anexos apresentados a seguir demonstram as evidências das metas, as devidas 

justificativas comprovadas, bem como o Plano de Ação para os próximos períodos de vigência do 

Termo de Colaboração Nº 01/2022, com vistas ao cumprimento da sua integralidade durante. 

 

A seguir estão apresentados os seguintes anexos: 

Anexo 01:  

 Cópias das escalas das categorias das equipes do CPN. 

Anexo 02:  

 Cópias das ata de reunião do INTEGRA S3 

Anexo 03:  

 Cópia do Relatório de Pródromos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 01 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

ANEXO 02 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

ANEXO 03 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

ANEXO 04 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 

ANEXO 05 
 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


